附件3
合理用药系统采购项目院内比选综合评分标准
	序号
	评分因素
及权重
	分值
	评分标准
	备注

	1
	报价20%
	20分
	满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价。其投标人的报价分别按以下公式计算：报价得分=(评标基准价／投标报价×10)。
注; 小微企业（监狱企业视同小微企业）价格扣除和失信企业扣分按照本招标文件投标须知前附表规定执行。
	

	2
	技术指标和配置50%
	50 分
	1、完全满足招标文件技术指标和配置要求的得40分，加注“▲”号参数有一条不满足的扣2分，非加注“▲”号参数有一条不满足的扣0.25分，扣完为止。
2、提供完整的技术方案，技术方案内容包括但不限于：项目需求分析、项目建设目标与内容、技术架构与安全、功能体系描述。提供以上全部内容的得10分，以上内容每缺失一项或每有一项内容有缺陷的扣2.5分，扣完为止。
	

	3
	实施方案5%
	5分
	提供明确、详尽、完整的项目实施方案，包括但不限于：项目部署、安装调试、测试有专业技术人员支持、人员培训计划和培训内容。提供以上全部内容的得5分，以上内容每缺失一项或每有一项内容有缺陷的扣1分，扣完为止。
	

	4
	投标人综合实力18%
	18分
	1、提供合理用药软件著作权得3分，提供AAA级信用等级证书得3分，提供质量管理体系认证证书得3分，提供高新企业证书得3分，不提供不得分。本项最高12分。（提供相关有效证书复印件并加盖公章）
2、投标人最近三年有合理用药案例的，每提供1个得1分，最高得6分。（提供项目验收报告复印件并加盖公章）
	

	5
	售后服务6%
	6分
	提供质保期后的售后服务方案。售后服务方案包含有：售后服务方式、服务响应时间、系统升级优化、知识库数据更新，提供以上全部内容的得6分，以上内容每缺失一项或每有一项内容有缺陷的扣1.5分，扣完为止。
	

	6
	投标文件的规范性1%
	1分
	投标文件制作规范，没有细微偏差的得1分，有一项细微偏差扣0.25分，直至该项分值扣完为止。
	



