HIS系统“先诊疗后付费”升级改造接口开发服务技术及商务要求
[bookmark: _GoBack]技术要求：本项目包含HIS系统升级改造（见附件1）和与四川省健康档案云服务平台接口对接（接口文档见附件2）。
商务要求：
1、 履约时间：合同签订后  30  日内完成接口开发工作。。
2、 履约地点：宜宾市第二人民医院，具体以采购人指定地点为准。
三、履约保证金
履约保证金缴纳比例：合同金额的5%
产品质保期满且接口运行正常情况下无息退还供应商履约保证金。
四、付款方式
接口验收合格后支付合同总价的  100  ％。
五、服务要求
1、接口开发：供应商研发人员，与采购人技术人员和相关工作人员进行充分交流与协商，完成需求采集、整理、确认工作。依据双方确认的接口需求说明书或供应商标准接口文档进行定制开发工作。供应商需按照项目要求完成接口的开发，内测，接口联通及系统接入。
2、系统接入：供应商负责协助完成系统接入、实现数据互通，并确保采购人能够通过接口任务目录中的查询通道查询到相关数据。
3、接口维护：在接口验收合格上线使用后质保期内，如果出现问题，供应商有责任负责维护。
4、供应商提供接口质保期为  叁   年，质保期的期限应以双方的验收合格之日起计算。供应商在质保期内提供正规渠道售后及服务，达不到此要求即相应延长质保期一年。
六、验收标准
1、验收标准：按国家有关规定以及合同约定的质量要求和技术指标进行验收。
验收标准按接口列表内容进行验收，验收方式为按产品配置清单逐项测试验收，具备相应功能、无明显缺陷、并能满足采购人的需要即为验收通过。
2、验收时如发现所交付的产品存在质量问题或其它不符合标准及本合同规定之情形者，供应商需根据合同要求进行整改，由此产生的时间延误与有关费用由供应商承担。
3、如质量验收合格，双方签署质量验收报告。
七、违约责任
1、成交供应商必须遵守采购合同并执行合同中的各项规定，保证采购合同的正常履行。
2、如因成交供应商工作人员在履行职务过程中的疏忽、失职、过错等故意或者过失原因给采购人造成损失或侵害，包括但不限于采购人本身的财产损失、由此而导致的采购人对任何第三方的法律责任等，成交供应商对此均应承担全部的赔偿责任。
3、成交供应商不能按时提供服务(成果)或逾期提供的而违约的，除应及时提供服务外，应向采购人偿付逾期提供部分服务总额的百分之一/天的违约金；逾期超过15天，采购人有权解除合同，成交供应商则应按合同总价的百分之十的款额向采购人偿付违约金，并须全额退还采购人已经付给成交供应商的服务费及其利息。
4、成交供应商在履约过程中，服务经采购人考核不合格的，采购人有权要求成交供应商整改，成交供应商三次整改仍不符合要求的，采购人有权终止合同。
5、成交供应商应当遵守采购人的相关项目需求及相关技术要求及实质性条款，实施完成采购合同应当完全满足相关项目需求及相关技术要求及实质性条款，若成交供应商瑕疵履行采购合同，采购人有权向成交供应商要求赔偿合同总价款百分之二十的违约金，若造成相关损失的，采购人有权要求成交供应商承担所有赔偿责任。
八、保密
1、未经对方书面许可，任何一方不得向第三方提供或者披露因本合同的签订和履行而得知的与对方业务有关的资料和信息，法律另有规定或本合同另有约定的除外。成交供应商向其关联公司提供或披露与采购人业务有关的资料和信息的，不受此限。
2、本保密条款在本合同有效期内及本合同终止后伍年之内持续有效。合作关系终止后，成交供应商仍应继续履行保密义务，直至保密信息进入公共领域或不再具有保密价值。
3、如成交供应商违反本协议的保密义务，应立即采取补救措施，并按合同总价的百分之二十向采购人支付违约金并赔偿因此给采购人造成的一切损失。采购人有权要求成交供应商立即停止违约行为，并有权解除合作协议，追究成交供应商的法律责任。
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